STANDARDY OCHRONY DZIECI

w Niepublicznym Ztobku i Przedszkolu Healthy Kids
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10.

Podstawy prawne Standardéw Ochrony Dzieci

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczo$cig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jednolity: Dz.U. z 2026 r. poz. 110, z p6zn. zm.).;
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (tekst jednolity: Dz.U.
z pézn. zm.);

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (tekst jednolity: Dz.U.
z pézn. zm.);

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe (tekst jednolity: Dz.U. z p6zn. zm.);
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (tekst jednolity: Dz.U. z 2025 r. poz. 383, z
pozZn. zm.);

Konwencja o prawach dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Organizacji Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz.U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526, z pdzn. zm.);
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r. poz. 1870);
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016 /679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(RODO) w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych;

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela (tekst jednolity: Dz.U. z 2026 r. poz.

515, z pézn. zm.) - wylacznie w cze$ci dotyczacej przedszkola.
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Preambuta

Przestrzegamy zasady dobra dziecka wyrazonej w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej
oraz praw dziecka wynikajacych z Konwencji o Prawach Dziecka.

Dobro i bezpieczenstwo dzieci w s3 priorytetem wszelkich dziatan podejmowanych przez
pracownikow Niepublicznego Ztobka i Przedszkola Healthy Kids.

Pracownicy placowki traktuja kazde dziecko z szacunkiem, poszanowaniem jego godnosci
oraz indywidualnych potrzeb.

Realizujgc zadania ztobka i przedszkola, dziatamy zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa, przepisami wewnetrznymi oraz w granicach posiadanych kompetenciji.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za ochrone dzieci oraz za niezwloczne
podejmowanie dzialan w przypadku podejrzenia lub ujawnienia okoliczno$ci mogacych

$wiadczy¢ o zagrozeniu dobra dziecka lub jego krzywdzeniu.

Cele Standardow Ochrony Dzieci

Zapewnienie dzieciom bezpiecznego i przyjaznego srodowiska oraz wsparcia
rodzicom /opiekunom i pracownikom Niepublicznego Ztobka i Przedszkola Healthy Kids w
realizacji dziatan na rzecz ochrony dzieci.

Zapewnienie pracownikom niezbednej wiedzy, informacji i kompetencji umozliwiajacych
prawidlowg realizacje obowiazkow zwigzanych z ochrong dzieci.

Zapewnienie rodzicom/opiekunom informacji dotyczacych zasad obowiazujacych w
ztobku 1iprzedszkolu, a takze mozliwoSci uzyskania wsparcia w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia dziecka.

Podkreslenie wysokiego zaangazowania Niepublicznego Ztobka i Przedszkola Healthy Kids
w zapewnienie dzieciom ochrony, bezpieczenstwa oraz poszanowania ich praw. Budowanie
wsrod dzieci, rodzicow/opiekundw i pracownikow §wiadomosci, ze ochrona dzieci stanowi

priorytet dziatalno$ci placowki.

. Wlaczanie rodzicow/opiekunow we wspoélne dzialania na rzecz zapewnienia dzieciom

bezpieczenstwa oraz ochrony ich praw.
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a)

Rozdzial 1

Terminologia

Pracownikiem jest kazda osoba wykonujaca prace lub $wiadczaca uslugi na rzecz
Niepublicznego Ztobka i Przedszkola Healthy Kids, niezaleznie od podstawy zatrudnienia,
w szczeg6lno$ci na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, wspotpracy B2B,

wolontariatu, stazu lub praktyk.

Dzieckiem w rozumieniu niniejszego dokumentu jest kazdy matoletni, ktory nie ukonczyt

18. roku zycia.
Dyrekcja to dyrektor ztobka i przedszkola.

Opiekunem prawnym dziecka jest przedstawiciel ustawowy dziecka, osoba uprawniona
do reprezentowania dziecka, w szczeg6lnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mys$l

niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastgpczy.

Zgoda rodzica/opiekuna  dziecka oznacza zgode co najmniej jednego
z rodzicow/opiekunow dziecka. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami
dziecka nalezy poinformowac rodzicoOw o konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad

rodzinny, woéwczas orzeczenie sagdu opiekunczego zastepuje zgode rodzicow.

Zgoda dziecka oznacza, ze podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je
o tym, wyslucha¢ jego opinii oraz, o ile to zgodne z prawem, mozliwe i bezpieczne,
uwzglednia¢ jego potrzeby, zawsze, nawet jesli przepisy prawa bezposrednio tego nie

wymagaja.

Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec niego
czyn zabroniony. Oprocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone Ilub
niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a takze kazdy jego rezultat, skutkujacy
naruszeniem praw, swobody, dobr osobistych dziecka i zaktdceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

Przemoc fizyczna - jest to dzialanie badZ zaniechanie wskutek ktérego dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie narazone. Przemoca fizyczng jest
celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia ciala. Przemocg fizyczng
wobec dzieci sg rowniez kary fizyczne, czyli jakiekolwiek karanie z uzyciem sity fizycznej,
ktéore ma na celu spowodowanie pewnego nawet niewielkiego bélu lub dyskomfortu.

Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia
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b)

c)

d)

e)

wewnetrzne. O przemocy fizycznej méwimy zaréwno w wymiarze jednorazowym, jak

i powtarzajacym sie.

Przemoc psychiczna - jest to niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem
a osobg za nie odpowiedzialng. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno
dzialania, jak i zaniechania. Do przejawéw przemocy psychicznej zaliczamy: niedostepno$¢
emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacja z dzieckiem oparta na wrogosci,
obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieuznawanie indywidualno$ci dziecka,
nieodpowiednia socjalizacja oraz sytuacje, w ktorych dziecko jest §wiadkiem przemocy.
Przemoc psychiczna to takze powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
dziecka, wecigganie dziecka w konflikt osob dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi i mito$ci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktérym

nie jest ono w stanie sprostac.

Przemoc seksualna - to angazowanie dziecka przez osobe dorosta lub inne dziecko
w aktywnos$¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego
(np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmoéw o tresci seksualnej
nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposob seksualny wygladu i zachowania
dziecka, zache¢canie do kontaktu z tre$ciami pornograficznymi, grooming- strategie
nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencja nawigzania kontaktu seksualnego w
przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka,
zmuszanie dziecka do dotykania ciala sprawcy, stosunek seksualny). Poprzez przemoc
seksualng rozumie si¢ wcigganie osoby matoletniej w jakgkolwiek aktywnos$¢ seksualng,

ktorej dziecko nie rozumie i nie ma mozliwosSci obrony.

Zaniedbywanie - jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych
i psychicznych potrzeb dziecka zwigzanych z odzywianiem, ubiorem, schronieniem,
higiena, opieka medyczng oraz ksztalceniem, ale tez narazanie dziecka na jakiekolwiek
niebezpieczenstwo i brak zapewniania bezpieczenstwa przez osoby odpowiedzialne

za jego dobro.

Przemoc rowiesnicza - ma miejsce, gdy dziecko doswiadcza roznych form nekania
ze strony rowiesnikow. Przemoc rowiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na
celu wyrzadzenie komu$ przykrosci lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter

systematyczny (powtarzalno$c¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcow.
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10.

11.

12.

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — pracownik wyznaczony przez
dyrekcje placowki, ktory sprawuje nadzér nad prawidtlowym stosowaniem standardow

ochrony dzieci w placowce oraz ich aktualnos¢.

Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka - pracownik wyznaczony przez dyrekcje
placowki odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen o zagrozeniu dobra dziecka
i podejmowanie interwencji przed wlaSciwymi organami lub instytucjami. W miare
mozliwo$ci wskazane jest, by interwencje podejmowac zespotowo, jednak zawsze
w placéwce powinna by¢ powolana osoba, ktéra podejmie ostateczne decyzje, gdyby

zaistniata rozbieznosci zdan.

Osoba udzielajgca wsparcia dziecku - osoba odpowiedzialna za opracowanie planu pomocy

dziecku i jego monitorowanie.

Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez dyrekcje pracownik, sprawujacy

nadzor nad korzystaniem z Internetu na terenie placowki.

Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka, w tym

jego imie, nazwisko i wizerunek.

Obowigzki 0sob odpowiedzialnych za standardy i ochrone

Do obowigzkow osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci nalezy:

dbato$¢ o udostepnienie standardow ochrony dzieci na stronie internetowej placowki oraz
ich fizycznej kopii w znanej pracownikom i rodzicom lokalizacji w placowce,
przygotowanie pracownikow placowki do stosowania standardow ochrony dzieci przed
rozpoczeciem pracy albo gdy zostanie dokonana jakakolwiek zmiana w treSci tych
standardow,

delegowanie zadan i poszczegdlnych odpowiedzialno$ci zwigzanych z realizacja
standardow ochrony dzieci w organizacji oraz monitorowanie ich realizacij,

prowadzenie ewidencji cztonkow pracownikow placowki, ktorzy zapoznali sie ze
standardami ochrony dzieci przed rozpoczeciem pracy albo gdy zostanie dokonana
jakakolwiek zmiana w tych standardach,

okresowy przeglad standardow ochrony dzieci w porozumieniu i wspotpracy z dyrekcja
oraz pracownikami placowki,

monitorowanie potencjalnych trudnosci w stosowaniu standardow.

Koordynator bezpieczenstwa w Internecie ma za zadanie zapewnic:
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wytyczne w zakresie bezpiecznego korzystania z Internetu.

Do osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka nalezy, adekwatnie do sytuaciji:

przyjecie zgtoszenia o wystagpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra dziecka,

przyjecie zgloszenia o ujawnieniu symptomoéw krzywdzenia dziecka lub krzywdzeniu
dziecka, ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajgcych dobru
dziecka, dokumentowanie ich, weryfikacja oraz informowanie dyrekcji o wynikach
poczynionych ustalen,

przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu, rozpowszechnianiu
lub wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione na tym tle problemy,

zainicjowanie interwenciji,

zawiadomienie sadu opiekunczego,

ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popekienia przestepstwa na szkode dziecka,
prowadzenie ewidencji zdarzen, wskazanych w ust. 2 dla danego dziecka, zawierajacych
informacje o przechowywaniu:

oryginaléw notatek ze zgloszen o ktoérych mowa w ust. 2 pkt 1 - 3,

dokumentéw z interwenciji,

dokumentéw wskazanych w ust. 2 pkt 4 - 6.

Oryginaly dokumentéw zalacza sie do akt osobowych dziecka. Ewidencje¢ zdarzen, o ile jest

prowadzona w formie papierowej, nalezy przechowywa¢ w odpowiednio zabezpieczonej szafie

metalowej, do ktoérej dostep ma osoba odpowiedzialna za ochrong dziecka oraz dyrekcja placowki.

Zawsze nalezy zapewni¢ ochrone danych osobowych dzieci, chronigc je przed niewla$ciwym

wykorzystaniem lub udostepnieniem osobie do tego nieuprawnione;j.

4.

Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku nalezy:
opracowanie planu pomocy dziecku we wspotpracy z innymi specjalistami z placowki lub
z organizacji zewnetrznych,

monitorowanie wsparcia udzielanego dziecku.

Wspolpraca z innymi instytucjami

Placowka wspolpracuje z np.:

1)

placéwka ochrony zdrowia (tutaj nalezy wpisa¢ konkretne dane kontaktowe):

2) jednostka pomocy spoteczne;j:

3) osrodkiem interwencji kryzysowe;:

4) poradnig psychologiczno-pedagogiczna:
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Ul
~

specjalistyczng poradnig rodzinng:

D
~

o$rodkiem wczesnej interwenciji:

~J
~

o$rodkiem wsparcia dziennego:

8) $rodowiskowym centrum zdrowia psychicznego dla dorostych:

9) $rodowiskowym centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy:

10) placowka doskonalenia zawodowego:

11) Kuratorium o$wiaty:

12) wydziatem edukaciji:

13) powiatowym centrum pomocy rodzinie:

14) centrum pomocy dzieciom:

15) ogolnopolskimi i lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi zajmujacymi si¢ wspieraniem
rodzicow i dzieci:

16) sadem rejonowym:

17) jednostka policiji:

18) Rzecznikiem Praw Obywatelskich:

19) Rzecznikiem Praw Dziecka:

20) inne:
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Rozdziat 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Postanowienia ogdlne

1. Pracownicy zlobka i przedszkola posiadaja wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracaja uwage na czynniki ryzyka oraz symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikobw ryzyka pracownicy placéwki podejmujg
rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi, przekazujac informacje na temat dostepne;j
oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy oraz zglasza sprawe do
osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka.

3. Pracownicy monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka.

4. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko ustalonych

w placowce.

Zasady rekrutacji pracownikow

1. Przed =zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspélpracy w innej
formie powierzeniem jej obowigzkéw polegajacych na pracy z dzieckiem nalezy ustali¢
kwalifikacje tej osoby, podja¢ dziatania w celu ustalenia czy posiada kompetencje do pracy
z dzieckiem oraz wykluczy¢ ryzyko wystapienia z jej strony zagrozenia dla dobra dziecka
badz zagrozenia bezpieczenstwa dzieci. Procedura weryfikacji przebiega zgodnie z
przepisami obowigzujacymi placowke.

2. W trakcie rekrutacji nalezy uzyskac:

e dane osobowe kandydatow, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane
kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci,

e informacje dotyczace wyksztatcenia kandydatow, kwalifikacji zawodowych oraz przebiegu
dotychczasowego zatrudnienia.

3. W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatach placowka moze wystgpi¢ do nich
o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia (od poprzedniego
pracodawcy) lub wskazanie kontaktu w celu pozyskania takowych referenciji
Nieprzedtozenie ww. dokumentu nie moze wywotywa¢ negatywnych konsekwencji dla
kandydata lub kandydatki, np. skutkowa¢ odmowg zatrudnienia wylgcznie wobec odmowy

przedtozenia referenciji.
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Kontrola danych o karalnosci

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy z pracownikiem pedagogicznym dyrektor zwraca si¢
do niego o przedstawienie za§wiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego poswiadczajacego,
ze nie byl on skazany prawomocnym wyrokiem za umyS$lne przestepstwo lub umy$lne
przestepstwo skarbowe.

2. Osoba, posiadajaca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, ponadto
przedkiada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestru karnego panstwa
obywatelstwa, uzyskiwang do celéw dzialalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi.

3. Osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z opieka, wychowaniem, edukacja, leczeniem dzieci
musi bezwzglednie podpisa¢ nastepujace o$wiadczenia:

e o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardamiochrony dzieci i zobowigzaniu do ich
przestrzegania,

e o$wiadczenie o krajach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita
Polska;

o Swiadczenie dotyczace niekaralnoSci za przestepstwa na szkode dzieci (jezeli z waznych
powodow nie moze przedstawi¢ informacji niekaralno$ci pochodzacej z krajowych

rejestrow karnych).

Obowigzki przed przystgpieniem do pracy
1. Przed przystgpieniem do wykonywania swoich obowigzkéw kazdy pracownik zapoznaje si¢ ze
standardami ochrony dzieci obowigzujacymi w placowce.
2. Po zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony dzieci, kazdy pracownik podpisuje o$wiadczenie o
zapoznaniu sie z nimi. O$wiadczenie zostaje wlaczone do akt osobowych pracownika,

a w przypadku ich braku - dolaczone do umowy cywilnoprawne;.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy pracownikami a dzieémi

1. Komunikacia i rowne traktowanie

1. Nalezy upewnic¢ sig, ze kazdy komunikat, dziatanie lub czynno$¢ podejmowane wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, dostosowane do jego etapu rozwoju oraz indywidualnych mozliwosci.
Powinny by¢ one bezpieczne, uzasadnione i nie prowadzi¢ do nieréwnego traktowania dziecka w

porownaniu do innych dzieci, w tym do jego faworyzowania.
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2. Wazne jest, aby docenia¢ wkiad dzieci w podejmowane dzialania oraz traktowac je réwno,
niezaleznie od plci czy jakichkolwiek innych cech, takich jak niepelnosprawno$¢, status spoteczny,
pochodzenie etniczne, kultura, religia czy Swiatopoglad.
3. Podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, nalezy poinformowac je o tym, wystuchac jego opinii oraz
o ile to mozliwe, bezpieczne, uwzglednia¢ jego potrzeby.
4. W relacjach z dzieckiem:

¢ nalezy zachowywac cierpliwo$¢, otwarto$¢ i okazywac¢ mu szacunek;

e nalezy stlucha¢ uwaznie, a w przypadku zadania pytania udziela¢ odpowiedzi adekwatnej

do wieku dziecka i danej sytuacji;
e zachowa¢ wrazliwo$¢ i szanowac rozne uwarunkowania jezykowe, kulturowe, religijne lub

etniczne dziecka.

II. Prywatno$c¢

1. Kazdy pracownik placowki ma obowigzek szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci.
2. W przypadku konieczno$ci przeprowadzenia rozmowy z dzieckiem, nalezy to zrobi¢ w sposéb
zapewniajgcy obecno$¢ innych osob, unikajac sytuaciji, w ktorej dziecko znajduje si¢ na osobnosci z

nauczycielem /opiekunem.

III. Niedopuszczalne zachowania

Pracownik placéwki ma zakaz:

1. Spozywania alkoholu, wyrobow tytoniowych, innych substancji odurzajgcych badz
substancji nielegalnych oraz ogladania tresci erotycznych i pornograficznych, niezaleznie
od ich formy.

2. Udostepniania dzieciom jakichkolwiek tresci erotycznych i pornograficznych oraz
umozliwiania im zapoznania si¢ z tymi treSciami.

3. Proponowania dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych, innych substancji odurzajgcych
badz substancji nielegalnych, a takze lekow, ktore nie zostaty zalecone przez lekarza.

4. Utrwalania wizerunku dziecka (poprzez filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych.

5. Skladania dziecku propozycji, czyni¢ komentarzy niewlasciwych dla relacji pracownik-
dziecko, dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany lub jest nieprzyzwoity albo
niestosowny.

6. Uzywania wulgarnych stow, gestow i zartow, wyglaszania obrazliwych uwag oraz odniesien
do seksualnosci lub wygladu dziecka, a takze wykorzystywania przewagi fizycznej lub

wiadzy w relacji z dzieckiem.
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7. Stosowania jakiejkolwiek formy przemocy wobec dziecka, w tym przemocy fizycznej oraz
naruszania nietykalno$ci cielesne;j.

8. Zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia lub obrazania dziecka.

9. Ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka.

10. Angazowania lub zachecania dziecka do jakiejkolwiek dziatalno$ci niezgodnej z prawem lub

stwarzajacej zagrozenie dla dziecka.

IV. Ochrona dziecka

W przypadku pracy z dzieckiem, ktore doswiadczyto krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego
badZ zaniedbania, ktére dazy do nawigzania bliskich relacji, wazne jest zachowanie ostroznosci
i dystansu w celu zapewnienia mu ochrony. Nalezy w jasny, zrozumiaty i dostosowany do etapu
rozwoju dziecka sposéb tlumaczy¢ mu granice relacji migdzy pracownikiem a dzieckiem.

W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢ dziecku przestrzen do
wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania /opinii, pamietajac, ze moze to by¢ dla dziecka
pierwsza i jedyna okazja do podzielenia si¢ swoimi doswiadczeniami (dziecko moze juz nie podja¢

wiecej prob poszukiwania wsparcia). Szczegolnie wazne jest, by:
e wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie maloletniemu wierzy;
e zapewni¢ dziecko, ze podjeto wlasciwg decyzje inicjujac rozmowe o doznanej krzywdzie;
e wyjasnia¢ matoletniemu, ze nie jest winien zaistniatej sytuacji;

¢ jednoznacznie negatywnie ocenia¢ kazdg forme przemocy, dajagc wyrazny sygnat, ze jest
ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegac i ja powstrzymac;

¢ nalezy odpowiednio poinformowac¢ dziecko, ze jego sprawa zajmg sie inne odpowiednie
osoby, jak rowniez udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniajace mu

bezpieczenstwo.

V. Czynnosci pielegnacyijne

Podczas czynnoSci pielegnacyjnych, higienicznych i zwigzanych z ochrong zdrowia dziecka kontakt
fizyczny z nim nalezy ograniczy¢ do czynnoSci niezbednych, adekwatnych do wieku i rozwoju
dziecka. Nalezy przeprowadzac je w taki sposob, aby nie przebywac z dzieckiem na osobnosci bez

mozliwo$ci kontroli innych osob.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzieémi

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko ustalone w placowce:
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

Stuchaj uwaznie: Zawsze staraj sie¢ wystucha¢ drugiej osoby bez przerywania i z pelnym
zaangazowaniem.

Wyrazaj swoje uczucia: MOw o swoich uczuciach w sposéb spokojny i szczery, uzywajac
wja

Dawaj przestrzen na odpowiedz: pozwol drugiej osobie na czas na odpowiedz i nie
naciskaj na szybkie reakcje.

Unikaj krzykow i obrazliwych stéw: staraj si¢ rozmawia¢ w spokojnym i zyczliwym tonie,
nawet podczas trudnych rozmow.

Nigdy nie uzywaj sity fizycznej ani przemocy wobec innych dzieci.

Unikaj obrazliwych stow, przeklenstw i wySmiewania.

Nie manipuluj, nie zastraszaj i nie szantazuj innych dzieci.

Jesli czujesz, ze nie radzisz sobie z emocjami, popro$ o pomoc dorostego lub starszego
kolege.

Wspolpracuj na rozwigzaniach: razem z drugg strong sprobujcie znalez¢ kompromis,
ktory bedzie satysfakcjonujacy dla obu stron.

Skorzystaj z pomocy: Jesli nie mozecie rozwigza¢ konfliktu samodzielnie, popro$
dorostego o pomoc i wskazowki.

Zrozumienie i przeprosiny: jesli jeste$ winny, przepro$ szczerze i postaraj si¢ naprawic
sytuacje.

Pytaj o pozwolenie: zanim uzyjesz lub wezmiesz co$, co nalezy do innej osoby, zapytaj o
zgode.

Pamietaj o przestrzeni: respektuj fizyczng przestrzen innych dzieci.

Opieka nad przedmiotami: jesli co$ pozyczasz, zwrdc¢ to w takim samym stanie, w jakim
otrzymates.

Akceptacja roznic: zrozum i szanuj roznice w kulturze, religii, wygladzie,
zainteresowaniach i stylu zycia innych dzieci.

Bez dyskryminacji: nie oceniaj innych na podstawie ich wygladu, pochodzenia czy
umiejetnosci. Kazde dziecko zastuguje na szacunek.

Rowne szanse: umozliwiaj kazdemu dziecku udziat we wszystkich zabawach i

aktywnosSciach, niezaleznie od roznic.
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Rozdzial 111

Procedury podejmowania interwencji i udzielania wsparcia

Podstawowa procedura w przypadku podejrzenia o krzywdzenie dziecka

W przypadku powziecia przez pracownika ztobka i przedszkola podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub rodzica/opiekuna dziecka,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej
informacji opiekunkom grupy, do ktorej uczeszcza dziecko oraz dyrektorowi ztobka i
przedszkola. Notatka moze mie¢ forme pisemnag lub mailow3.

Interwencja powzieta w nastepstwie zgloszenia prowadzona jest przez osobe
odpowiedzialng za ochrong dziecka. Dane osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka (imieg,
nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci pracownikow, dzieci i opiekunow.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez dyrekcje placowki.

Do udziatu w interwencji mozna poprosi¢ specjalistow, w szczegdélnosci psychologow
i pedagogéw do skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji.

Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziely
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane
do zachowania poufnos$cici, wylaczajagc informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Pedagog /opiekun/psycholog wzywa opiekunow dziecka, ktérego krzywdzenie
podejrzewa, oraz informuje ich o podejrzeniu.

Pedagog/opiekun/psycholog powinien sporzadzi¢ opis sytuacji ztobkowej/przedszkolnej
i rodzinnej dziecka na podstawie rozmoéw z dzieckiem (w miare mozliwosci), z pozostatymi
opiekunkami i rodzicami oraz stworzy¢ plan pomocy dziecku.

Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

podjecia przez zlobek/przedszkole dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa,
w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki;

wsparcia, jakie ztobek zaoferuje dziecku;

skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka

potrzeba.
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Podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna dziecka (rodzica, rodzica zastepczego,

opiekuna, opiekuna tymczasowego)

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez opiekuna, osoba odpowiedzialna
za interwencje przeprowadza rozmowe z dzieckiem (w miare mozliwoSci w obecnosci
psychologa) i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka (np. z innym nauczycielem). Celem rozmow jest
ustalenie przebiegu zdarzenia, ale takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka. Ustalenia s3 spisywane na karcie interwenciji.

2. Od rozmoéw z opiekunami mozna odstapic, jesli zagraza to dobru dziecka, a krzywdzenie
nosi znamiona przestepstwa.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestgpstwo osoba odpowiedzialna
za interwencje sporzadza zawiadomienie o mozliwo$ci popelnienia przestepstwa i
przekazuje je do odpowiedniego dla miejsca pobytu rodziny policji lub prokuratury.

4. Gdy rozmowa z opiekunami prowadzi do wniosku, ze nie sg oni zainteresowani pomocg
dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktoére doswiadczyto
krzywdzenia osoba odpowiedzialna za interwencj¢ sporzadza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, ktory kieruje do wia$ciwego sadu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru
osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy
na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowac
wlasciwy o$rodek pomocy spotecznej. Procedura ,Niebieskiej Karty” moze by¢ wszczeta

bezposérednio przez pracownika przedszkola jako placowke edukacyjng.
6. Osoba odpowiedzialna za wsparcie dziecka sporzadza - we wspoOlpracy z innymi

pracownikami - plan wsparcia dziecka oraz regularnie monitoruje jego wykonanie.

Podejrzenie krzywdzenia dziecka przez pracownika

1. Jezeli zachodzi podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna dziecka, wowczas osoba
odpowiedzialna za interwencje, jesli to mozliwe, przeprowadza rozmowe z dzieckiem.
Celem rozmowy jest ustalenie przebiegu zdarzenia, ale takze wptywu zdarzenia na zdrowie

psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg odnotowywane w karcie interwencji.
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Podejrzenie krzywdzenia rowiesniczego

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
placowce (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw nalezy dgzyc¢
do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sa spisywane w karcie interwencji. Dla dziecka
krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji. Wazne jest
nazywanie zdarzen w oparciu o ustalone fakty a takze ich nieumniejszanie.

Wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowa¢ plan naprawczy, celem
zmiany niepozadanych zachowan.

Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu naleZy opracowac¢ plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od Zrédet zagrozenia.
W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunow, innych dorostych badz inne dzieci.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznoéci nalezy podja¢ interwencje takze w

stosunku do tego dziecka.

Bezposrednie zagrozenie zdrowia lub zycia

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie to on wypekia

karte interwencji, ktérg przekazuje do osoby odpowiedzialnej za ochrone dzieci.

Udzielenie dziecku wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia

Placowka zapewnia dzieciom wsparcie i bezpieczenstwo, a jej pracownicy postepuja tak,
aby dzieci nigdy nie czuly, ze stwarzaja problem, zglaszajac krzywdzenie, w tym czyn
o charakterze seksualnym.

Dzieci powinny wiedzie¢, do kogo moga si¢ zglosi¢, zawsze powinny by¢ wystuchane a ich
obawy nigdy nie moga by¢ umniejszane.

Placowka zapewnia rowniez odpowiednie wsparcie innym dzieciom, ktore byly Swiadkami

lub w jakikolwiek sposob dowiedzialy sie o krzywdzeniu innego podopiecznego
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Rozdzial IV

Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci

Niepubliczny ztobek i przedszkole Healthy Kids zapewnia najwyzsze standardy ochrony
danych osobowych dzieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Niepubliczny zlobek i przedszkole Healthy Kids, uznajac prawo dziecka do prywatno$ci
i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

Pracownikom ztobka i przedszkola nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow
utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka)
na terenie ztobka i przedszkola bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka.
W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownik ztobka i przedszkola moze
skontaktowac si¢ z rodzicem/opiekunem prawnym dziecka i ustali¢ procedure uzyskania
zgody.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych
do rodzica/opiekuna prawnego bez wiedzy i zgody tego rodzica/opiekuna prawnego.
Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Upublicznienie przez pracownika ztobka i przedszkola wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego dziecka. Pisemna zgoda powinna zawiera¢ informacje, gdzie
bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekScie bedzie

wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie FB).
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Rozdziat V

Korzystanie z Internetu i urzqdzen mobilnych

Placowka zobowigzana jest podejmowac dzialania zabezpieczajace dzieci przed dostepem
do tresci, ktore mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

Na terenie ztobka i przedszkola dostep dziecka do Internetu mozliwy jest pod nadzorem
opiekuna/nauczyciela podczas zaje¢ zorganizowanych.

Opiekunowie oraz nauczyciele maja obowigzek informowania dzieci o zasadach
bezpiecznego korzystania z Internetu.

Osoba odpowiedzialna za Internet w miare potrzeb zapewnia, aby sie¢ internetowa ztobka
i przedszkola byla zabezpieczona przed niebezpiecznymi tre§ciami.

Do pracy z dzie¢mi wykorzystywane sg tylko wybrane i zaufane strony internetowe
i aplikacje edukacyjne dostosowane do wieku dzieci i zalozonych celow opiekunczych,

wychowawczych i edukacyjnych.
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Rozdziat VI

Procedury przeglgdu standardéw ochrony dzieci

Osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Dzieci jest dyrektor placowki.

Dyrektor odpowiedzialny jest za monitorowanie realizacji Standardow, za reagowanie na
sygnaly ich naruszenia i prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za wprowadzanie zmian.
Dyrektor dba o to, by Standardy byly powszechnie znane pracownikom,
rodzicom /opiekunom.

Dyrektor wprowadza niezbedne zmiany i oglasza pracownikom placowki,

rodzicom/opiekunom prawnym nowe brzmienie Standardow.

Postanowienia koncowe

Standardy Ochrony Dzieci obowigzujg od dnia:
Standardy Ochrony Dzieci zostaly opublikowane na stronie internetowej Niepublicznego
Ztobka i Przedszkola Healthy Kids (www.healthykids-lokietka.pl). S3 szeroko promowane

wsrod catego personelu, rodzicow i maloletnich uczeszczajacych do placowki.

Strona 19 z 19



